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Kundenportal fur Interessenten, Mieter,
Projektmitarbeiter

Jedem Kontakt kann Portalzugriff gewahrt werden, damit er seine Daten einsehen und direkt (iber Smartbrix
kommunizieren kann.

Benutzer Portalzugriff gewdhren

Im Kundenportal gibt es folgende Bereiche:

e Angebote

o Verkaufsauftrage

e Rechnungen (u.a. Miete, Betriebskostenabrechnungen, Provisionszahlungen)
e Meine Exposés

« Meine Suchprofile (kann der Benutzer oder Makler anlegen)

« Meine Nutzungsverhiltnisse (Mietvertrage)

o Projekte

o Aufgaben

o Zeiterfassung (Projekte)

Am Ende jeder Seite besteht die Moglichkeit eine Nachricht zu versenden.

Bei Nutzungsverhiltnissen wird diese am Nutzungsverhaltnis abgelegt, bei Exposés an der Verkaufschance, bei
Projekten im Projekt...

Der Verantwortliche wird zusatzlich per Mail benachrichtigt, genauso der Portalnutzer bei Antworten.

Schreiben Sie eine Nachricht...
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